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SZEKTORALIS JELLEMZOK

0l

1,4 millio ellatott
1-1,5 milliard
ételadag/év

400+ millidrdos
GDP szektor

02

kirakatszektor, iranyitott
fejlédés hianya (tulkap.)

fokusztévesztés (3-as
fokusz)

Interminiszterialis
szektor, neg. hataskar,
szektor - Usszuk meg

03

kett8s gazdasagi és
kulturalis struktdra 60-40

elavult infrastruktura,
tudashiany
széttoredezett

felel6sség, felemas
tudascentrum

04

presztizs hiany,
munkaerd-hiany, kimend
rendszer

kreativ helyben allas —
rombolas helyett

eréforras-szikossegi
innovacio hianya




Szempontrendszer:
nyersanyag

Beruhazasi struktura
illeszkedjen az
lizemeltetési struktiuradhoz

— 20-30%
koltségmegtakaritas,
raciondlis fedezete a

mingségi étkeztetésnek

Professzionalizalas
ellatas és data
hozzaférhetdség,
szupport rendszerek

Operativ feladatok
koézponti levalasztasa
konyhdakrdl (akar
kozbeszerszés,
karbantartas)

A stratégiai feladatok
egységesitése és
kialakitasa, tervezés,
irdnyitas

A 2030-as modell vizudlis
vazlata (szoveges
formaban)

—30-40 f6s konyha

ellatasa, kevesebb
kisegitd, tobb miiszaki,
logisztikai munkatars,

outsourcing

Kozponti f6z6konyha (2
000-6 000 adag/nap)

— robotizalt el6készités
(z6ldség, gyiimolcs,
adagolas, szeletelés,

hédmozas, takaritas)

— automata
f6z6rendszerek
intelligens rendszerek,
kombisiit6k, iistok
energiamenedzsmenttel)

— digitalis HACCP
(automatizalt fert6tlenitd
és takarité rendszerek)

— valés idejl
mingségbiztositas

— 30-40 perces
logisztikai korzet




150 ezer

200 ezer szocialis egészségugyi
ellatott ellatott és egyéb

dolgozd

750 ezer gyermek 300 ezer idGs



Gyereklétszam

csokkenése — 10 éves |

el@rejelzés

2010 ota 30%-kal
csOkkent a
szUletésszam.

El6rejelzés 2036-ig
(konzervativ becslés)

2036: 620-650 000

Ez 10 év alatt 12-15%

csokkenés, de egyes

térsegekben 20—-25%
is lehet.

Kovetkezmeények a
kozétkeztetésre

intézmeények
0sszevonasa

konyhak
kihasznaltsaganak
csokkenése

fajlagos koltségek
ndvekedese

munkaerg és
kapacitas
Ujratervezése

mennyiségi helyett
mindségi fokusz
szUkseéges




|d6sellatas robbanasa — Az idBsek szama nd, és 2026-ban: ~1,9 millio

10 éves elbrejelzés gyorsul a ndvekedés 65+ 2056 2,2=2,2 il e

specialis diétak aranya
Egyre tobben szorulnak 2 x ) emelkedik
SoL . . . nd az id@sekre jutd . .
intézmeényi vagy hazi Kovetkezmeények P —) - (cukorbetegség, sziv-
segitsegnyujtasra. érrendszeri, SO- és
zsirkorlatozas)

az id6sellatas lesz a
kozétkeztetés
leggyorsabban novekvd
szegmense

kiszallitasi igény nd
(mobilitasi problémak
miatt)




ndvekvo
meélyszegénység
egyes téersegekben

Szouah/s/ eJIa/totU e Tarsadalmi trendek cevre il .
bdvllése egyszUlBs csalad

nG a szocialis

tartos
lakhatasi valsag munkanélktliség Kovetkezmények
bizonyos régiokban

étkeztetés iranti
igeny

egyre tobb
telepulésen valik a
kozétkeztetes
szocialis védbhalova

Piaci alapu helyi a téritési dijak
cegek szama amd  Megfizethetdsége
csokken kritikus kérdés lesz



Intézményi struktura valtozasa

e |skolak 6sszevonasa a csokkend gyereklétszam
miatt:
e kevesebb intézmény
e nagyobb, k6zpontositott konyhak
e tobb talalékonyha
e Szocialis ellatas bdvilése
e tobb bentlakasos intézmény
e tobb hazi segitségnyujtas
e t6bb kiszallitas

Tertileti ktilonbségek
dramai nbvekedése

e Leszakado térségek - Novekvd
térségek

o gyereklétszam stagnal vagy enyhén
né

 intézményi kapacitasfesziltség

e modernizacios igény magas




finanszirozasi modell
torzulasa

technolodgiai lemaradas

humanerdéforras-valsag




VALASZ

A harom f6 fejlesztési pillér

1. Finanszirozasi modell djraalkotasa
— Readlis téritési dij

— Allami kompenzaciés mechanizmus

— Onkormanyzati szerep Ujradefinialdsa

— Atlathatd koltségszerkezet

2. Technolégiai modernizacio

“ —0Orszagos konyha-audit
® —20-25 évre sz6l6 infrastrukturafejlesztés
“ —Energiahatékonysagi korszerdsités

* —Modern féz6technoldgiak (kombisiték, energiamenedzsment, hiitélanc-optimalizalas)

3. Humanero6forras és szakmai presztizs

“ — Bér-felzarkoztatas
= —Keépzésireform
“ —Szakmai életpalya

* —Kommunikaciés kampany a szakma tarsadalmi megbecsuléséért




a kozétkeztetes problemainak 70%-a nem

szakmai, hanem finanszirozasi szerkezetbdl
ered.

A magyar kozetkeztetes
finanszirozasi modellje
— mi a rendszerhibak lenyege?




A finanszirozasi modell
15-20 éve valtozatlan

A szUl6k altal fizetett
teritési dij: sok helyen
szimbolikus. A
kedvezmeények rendszere
tul széles, nem célzott

A tulzott kedvezmeényrendszer:

e torzitja a keresletet

e ndveli a pazarlast

e csOkkenti az étel tarsadalmi
értékeét

e finanszirozasi lyukat okoz

A jelenlegi rendszer
harom pilléren all:

Mindharom komponens
szerkezete elavult, és
nem kdveti sem a
koltségeket, sem a
mindségi elvarasokat.

2. Mi a probléma?

3. Mi lenne a helyes?

Allami
normativa

A szUlGi téritési dij
irrealisan alacsony

Ha valami ingyen van,
annak nincs tarsadalmi
ertéke.

Minimalis 6sszeget kellene
fizetnie :

e legyen értéke az ételnek
 csokkenjen a pazarlas

e [egyen tarsadalmi felelGsséget
e legyen sajat hozzajarulas

Onkormanyzati
hozzajarulas

1. A jelenlegi helyzet

Ez nem politikai allitas,
hanem kozgazdasagi
torveny.

Ez nem szocialis kérdés,
hanem
rendszerstabilitasi
kérdés.




Az onkormanyzatok szerepe torzult

2. Kévetkezmény

1. Mi torténik most?

A rendszer dnkormanyzati csapdaba
kerdlt:

e mUkodtetni kell, de az oktatas nem ide
tartozik

e fejleszteni nem lehet
* a min8ség stagnal
e a szolgaltatokkal allandd konfliktus van

Az dnkormanyzatok:

e kipotoljak a normativa és a valds koltség
kozti kilonbséget

e sokszor aranytalanul nagy terhet viselnek

e politikai nyomas alatt tartjak a téritési
dijakat

* nem tudnak fejleszteni, mert a mdkodeés
viszi el a pénzt, érdekhiany, motivacjohiany

Szakértelem hianya a
szerz6deéseknél

Rossz képletrendsezrek
alkalmazasa

Tulfinanszirozas, kontrolling
nélkdl finanszirozas
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Az allami finanszirozas hibai

1. A normativa nem koveti a valos kdltségeket, nem igazodik:
alapanyagarakhoz
bérkoltségekhez
energiaarakhoz
technoldgiai amortizaciohoz
A rendszer ugy m(kodik, mintha 2010-ben ragadt volna.
2. A normativa szerkezete hibas
A jelenlegi allami finanszirozas két elemet fizet:
munkalétszam (létszamnorma alapjan)
rezsi (négyzetmeéter, kapacitas, intézményi adatok alapjan)
— nincs mindségi komponens

— nincs teljesitménykomponens

— nincs hatékonysagi 0sztonzd




= Miért kell Gjraszabni a koltségvetési torvényt?

Mert a jelenlegi finanszirozasi modell:
nem koltségkovetd, politikai impulzus szabalyozasi modell
nem 0sztdndz mindségre
nem 0sztonoz hatékonysagra
tulfinanszirozza a rossz kapacitasokat
alulfinanszirozza a j6 min8séget
torzitja a szUl6i hozzajarulast

tulterheli az 6nkormanyzatokat, nincs érdekteremtés

= Ezért 0j allokacid kell, harom elv alapjan:

1. Min8ség alapu finanszirozas (KMI = bonusz—malusz)
2. Kapacitaskihasznaltsag alapu finanszirozas

3. Célzott kedvezményrendszer (nem mindenkinek 100%)

Ez a harom elem egyUtt hozza |étre a fenntarthatd, igazsagos,
mindségi kozétkeztetést.




Mindségi bédnusz—malusz hidnya = az allam tulkapacitdsokat finansziroz
® Ez arendszer legnagyobb hibaja.
= 1. Mi torténik most?

= Az allam kapacitast finansziroz, nem mindséget.

= Ezért:

u a rossz mindségl konyhak is ugyanannyit kapnak

u a tulméretezett konyhak is ugyanannyit kapnak

u a kihasznalatlan kapacitasok is finanszirozva vannak
u nincs 6szténzd a fejlesztésre

u nincs 6szténzd a hatékonysagra

A rendszer konzervalja a rossz mikodeést.

2. Milenne a helyes?

Be kell épiteni:

m mind&ségi bonuszt (KMI alapjan)
u hatékonysagi bonuszt (kapacitaskihasznaltsag alapjan)
m maluszt a rossz mindségre, hibakra, nem teljesitésre

Ez az egész szektort fejlesztési palyara allitana.




Osszegz
és
dontésh
0z061
nyelven




UJ FINANSZIROZASI MODELL A KOZETKEZTETESBEN
(2026—2030)

Harompilléres, minGség- és teljesitményalapu rendszer
A modell célja:

Alapja: a Harom pillér

" —megszunteti a tulfinanszirozott kapacitasokat

MELLETT

" —megszunteti a mindség nélkuli finanszirozast

— csokkenti az dnkormanyzati csapdat

— értéket ad az ételnek

MENNYISEGI NOVEKMENY

® —igazsagos, fenntarthato rendszert épit

CENTRALIZACIO

KAPACITAS

~

ARANYOS UJRAELOSZTAS
POTLOLAGOS FINANSZIROZAS

N

HOZZAJARULAS



PILLER 1:
MINOSEGALAPU ALLAMI FINANSZIROZAS (KMI)

Az allam finanszirozasa harom részbdl all:

Alapnormativa (mindenkinek jar)

Ez fedezi:

e alapanyag minimumszint

e alap technoldgiai mdkodés

e alap humanerdéforras

Ez a ,bazis”.

1. Minéségi bonusz (KMl alapjdn)

A Kozétkeztetési MinGségi Index (KMI) 5 dimenzidja alapjan:

e alapanyagmin@ség

e  technologiai hattér

e higiénia

tapérték

e fogyasztoi elégedettség

A legjobb 20% +10-15% bonuszt kap.

A kdzépmezdny 0%.

A legrosszabb 20% —10% Ez azonnal: o fejlesztésre 6szténéz ¢ mindségjavulast hoz e megsziintetia rossz
mindség finanszirozasat



A Kbzétkeztetési Min8ségi Index (KMI)

A KMI egy orszagos, egységes mereési rendszer, amely 5 dimenziot értékel:
1. Alapanyagmindség

2. Technoldgiai hattér

3. Higiéniai megfelelés

4. Tapérték és menuUstruktura

5. Fogyasztoi elégedettseg

A KMI bevezetése:

— csokkenti a vitakat onkormanyzat és szolgaltato kdzott
— objektiv alapot ad a finanszirozasnak

— meérhetdveé teszi a mindséget

— 0sztonzi a fejlesztést



PILLER 2:

KAPACITASALAPU FINANSZIROZAS (HATEKONYSAG)
Kapacitaskihasznaltsagi korrekcio

2. A konyhdk komplex kapacitasat auditdlni kell.

A finanszirozas igazodik a kihasznaltsaghoz:

e 80-100% kihasznaltsag: teljes finanszirozas

e 60-80%:-10%

e 40-60%: —20%

e 40% alatt: atszervezési kotelezettség

Ez megsziinteti a tulfinanszirozott, kihasznalatlan konyhakat



PILLER 3:

SzULOI HOZZAJARULAS (ERTEKTEREMTES)

2.4. Minimalis szUl8i hozzajarulas bevezetése

Mindenkinek fizetnie kell legaldbb 50-150 Ft/napot, kivéve:
e gyermekvedelmi szakellatas

e specialis szocialis esetek

Ez:

e eértéket ad az etelnek

e csoOkkenti a pazarlast

e jgazsagosabb rendszert hoz

2.5. A kedvezményrendszer célzotta tétele
Nem mindenkinek 100% kedvezmeny.
Csak annak, aki valoban raszorul.



Az dnkormanyzatok uj szerepe

1. Az Uj modellben az 6nkormanyzat:

o fejlesztési forrasokhoz jut

e donthet a helyi menimodellrdl (oktatas dezintegraciojal)
e reszesUl a mindségi bonuszokbol

2. Fejlesztési alap létrehozasa

Az allam a bonuszok egy részét fejlesztési alapba iranyitja:
e technologiai modernizacio

e energiahatékonysag

e digitalizacio



Miért kell djraszabni a kdltségvetési torvényt?

Mert a jelenlegi allokacio:

e nem mindséget finansziroz

e nem hatékonysagot finansziroz
*  nem igazsagos

e nem fenntarthato

Az Uj modellhez Uj koltségvetési sorok kellenek:

1. Alapnormativa

2. Min8ségi bonusz—malusz

3. Kapacitaskorrekcio

4. Fejlesztési alap

5. Célzott kedvezmeényrendszer

Ez a rendszer atlathato, igazsagos, fenntarthato.



Osszegzés — dontéshozdi nyelven

A jelenlegi finanszirozas elavult.

Az allam tulkapacitasokat finansziroz.
A szUlGi téritési dij irrealisan alacsony.
A rendszer nem 0sztondz mindségre.

Megoldas:

Uj finanszirozasi modell:
mindség + kapacitas + hozzajarulas.



“A technologia hatarozza meg,
hogy meddig lehet eljutni

TECHNOLOGIAI
FEJLESZTESEK “min&ségben,

“hatékonysagban,

“biztonsagban és

“koltségben.



A TECHNOLOGIAI LAB FEJLESZTESE
(2026—2030)

v Akdzétkeztetés mindségenek és
fenntarthatosaganak alapfeltétele




A technoldgiai allapot diagndzisa — miért van minéségi plafon?
= 1. A konyhak 60—70%-a elavult
A legtobb konyha:

. 15-25 éves gépparkkal mdkodik

. energiafalo, rossz hatasfoku berendezésekkel

. elavult hdtélanccal

. korszer(tlen f6z6technoldgiaval Ez fizikai mindséqi plafont jelent.

= 2. Atechnoldgiai amortizacid nincs beépitve a finanszirozasba

“ Ajelenlegi rendszer:

. nem szamol amortizacioval
. nem finansziroz fejlesztést
. nem 0sztondz modernizacidra Ezért a konyhdk folyamatosan romld dllapotban miikédnek.

= 3. Atechnoldgiai elmaradas koltséget termel

. magasabb energiafogyasztas
. tobb hibalehet8ség

. tobb munkaerdigény

u lassabb folyamatok

u nagyobb élelmiszerbiztonsagi kockazat A modern technologia olcsébb hosszu tavon.




A technologiai fejlesztés célja — mit kell elérni 2030-ra?

e stabil, kiszamithato ételmindség

2.1. Minoségi cél o korszer(i f6zéstechnoldgia
* jobb taperték, kevesebb veszteség

* energiafogyasztas csokkentése

2.2. Hatékonysé_g'i cél e munkaer&igény csokkentése
e folyamatok gyorsitasa

e stabil hGt6lanc
e kevesebb kézi beavatkozas
* kevesebb hibalehet&ség

2.3. Elelmiszerbiztonsagi
cél

e hulladékcsokkentés

2.4. Fenntarthatésagi cél EREEERETZIEE
e hosszU élettartamu berendezése




“ PILLER 1: F8z6technoldgia modernizalasa

A modern kozétkeztetés alapja:

A [ |
p |
TECHNOLOGIA :
Z u energiatakarékos f6z8berendezések
FE-J I—ESZTES [' u intelligens vezérlés( gépek

kombisuték

multifunkcids Ustok

PILLERE ~ * Feene

20—-30%-kal csdkken az energiafogyasztas

15—-20%-kal csokken a munkaerdigény

stabilabb lesz a minGség



PILLER 2: H(itélanc és élelmiszerbiztonsag
fejlesztése

A legkritikusabb pontok:

u hdt6kamrak korszer(sitése

u sokkolok beépitese

u hdt6lanc-monitoring rendszer

u automatikus hémeérsékletnaplozas
“ A modern h{télanc:

u csokkenti a romlast

u csokkenti a veszteséget

u csOkkenti az élelmiszerbiztonsagi

kockazatot




“ PILLER 3: Energiahatékonysdg és rezsicsokkentés

= A konyhak energiafogyasztasa oriasi, mert:

u régi gépek

u rossz szigetelés

u elavult elszivas

u pazarld folyamatok

" Fejlesztési iranyok:

u indukcios technoldgia

u hévisszanyerds elszivas

u energiamenedzsment rendszer
m LED vilagitas

m korszer( szigetelés

Ezekkel 20—-40% rezsicsOkkentés érhetd el.




“ PILLER 4: Digitalizacié és folyamatoptimalizalas

A modern konyha digitalis:

- étlaptervezd rendszer
- allergénkezelés

- készletgazdalkodas

- HACCP digitalizalas

- panaszkezelés

- logisztikai optimalizacid

= Adigitalizacio:

= csOkkenti a hibakat
o csOkkenti az adminisztraciot
= noveli az atlathatdsagot

- gyorsitja a folyamatokat




“ Technoldgiai fejlesztési program (2026—2030)

®  Haromlépcsbs, orszagos program

“ Ateljes orszagos technoldgiai modernizacio kb. 90-120 milliard Ft lenne, 3—4 év alatt elosztva. Ez egy évn
rezsicsokkentés koltségének toredéke, viszont 20-25 évre sz616 beruhazas.

1. lépcsé: Orszagos technoldgiai audit (2026)

. minden konyha felmérése
. géppark allapota

. energiafogyasztas

. hdtélanc allapota

. digitalizacids szint

- kapacitaskihasznaltsag

= 2.lépcs6: Prioritasi lista és fejlesztési terv (2027-2028)

. legrosszabb allapotu konyhak elére
. kapacitasalapu racionalizalas
. technoldgiai standardok meghatarozasa

“  3.1épcsé: Fejlesztési hulldm (2028—-2030) — TECHNOLOGIAI STANDARDOKKAL

. modern f6z6technoldgia

. hdtélanc korszer(sités
. energiahatékonysagi beruhazasok

. digitalizacié



AM (2026—2030) A kozétkeztetés humanersforras-valsaganak kezelése

k atlagéletkora 52-55 év.

dolgozék 30-40%-a nyugdijba megy.

jelentkezd, a fiatalok nem valasztjak, bérek, munkakorilmények nem versenyképesek,
gozdk: 20—40%-kal elmarad a versenyszfératol, a fizikai terhelés magas, monoton.

acié 15—20%, egyes térségekben 25-30%.

nt okoz: nincs elég szakember, képzés, motivacio, karrierdt, minéség ember



A HR-fejlesztés célja (2030-ig)

1. Stabil, kiszamithatd munkaerd

= A kozétkeztetésben dolgozok szama és mindsége stabilizalodik.
2. Versenyképes bérek

= A kozétkeztetés ne legyen ,,masodosztalyd” szakma.

3. Képzett, modern tudasu szakemberek

= A technologiai fejlesztés csak képzett munkaerdvel mdkodik.

4. Szakmai presztizs visszaépitése

A kdzétkeztetés legyen szakma, ne ,konyhas néni”.



A HR-fejlesztés négy pillére

= 22-26 milliard Ft/év
* PILLER 1: BERRENDEZES ES BERSTRUKTURA

|

1.2. Bérsavok és karrierut

“  PILLER 2: KEPZES ES UTANPOTLAS

= 2.1. Kozétkeztetési szakacsképzés (specializacio)

= Kulon modul kell: nagytzemi technoldgia, élelmiszerbiztonsag, fézéstechnologia, digitalizacio

= 2.2. Folyamatos tovabbképzés (évente kotelezé képzések)

= 2.3.Utanpdtlasi 6sztondij A kozétkeztetésbe belépd fiataloknak: 6sztondij, garantalt allas, karrierdt
“  PILLER 3: MUNKAEROMEGTARTAS ES MUNKAKORULMENYEK

= 3.1. Fizikai terhelés csokkentése

“ Atechnologiai fejlesztés HR-hatasa: kevesebb kézi munka, emelés, ismétl6dé mozdulat, sértlés

“ 3.2.Rugalmas munkarend Részmunkaidd, adminisztrativ terhek csokkentése

* 3.3. Motivacios rendszer Mind&ségi bonusz (KMl alapjan), képzési bénusz

“  PILLER 4: SZAKMAI PRESZTIZS ES KOMMUNIKACIO

= 4.1. A, konyhdas néni” narrativa vége. A kozétkeztetés szakma

= 4.2.Szakmai kampany: szakmai dijak, nap, médiamegjelenés, jo gyakorlatok bemutatdsa

= 4.3. A szakma tarsadalmi elismerése



KOSZONOM A
FIGYELMET!

dr. Kovacs Pal
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